
FIRMA Malis

INFOLINIA: 0801 / 011 194

SPRZEDAJĄCY:                    Miejscowo ść ..................., data.............  r.

Karta gwarancyjna
(Dotyczy klientów indywidualnych)

 

Data sprzedaży .........................................................................................

Podpis .........................................................................................

Nazwa sprzętu: .........................................................................................

Model sprzętu: .........................................................................................

Nr seryjny lub partii: .........................................................................................

Ogólne warunki gwarancji

1. Dystrybutor niniejszego produktu gwarantuje, ze w okresie ..... miesięcy (akumulatory 6 miesięcy) od
daty zakupu produktu, potwierdzonej prawidłowo kartą gwarancyjną będzie bezpłatnie naprawiony
przez Gwaranta. W przypadku gdy naprawa będzie niemożliwa nastąpi wymiana produktu na nowy
w miejscu zakupu produktu.

2. Za produkt uszkodzony uważa się  taki produkt,  który nie spełnia funkcji  określonych w instrukcji
obsługi, a przyczyną tego stanu jest  wewnętrzna właściwość urządzenia.

3. Uprawniony z  gwarancji  jest  zobowiązany dostarczyć  urządzenie  do  Punktu  Obsługi  Klienta   w
punkcie zakupu w celu reklamowania sprzętu. Przy realizacji uprawnień z tytułu gwarancji należy
okazać prawidłowo wypełnioną kartę gwarancyjną i dowód zakupu (paragon, faktura) oraz wskazać
możliwie dokładny opis wady urządzenia, w szczególności zewnętrzne objawy wady urządzenia.

4. Karta gwarancyjna bez pieczątki, daty sprzedaży, podpisu sprzedawcy jest nie ważna.
5. Gwarancja  nie  obejmuje  produktów  z  uszkodzeniami  mechanicznymi  nie  powstałymi  z  winy

producenta lub dystrybutora, a w szczególności z powodu  wadliwego użytkowania lub wynikłymi w
następstwie działaniami siły wyższej.

6. Gwarancją nie są objęte produkty, w których usunięta została plomba zabezpieczająca, chyba że
dokonał tego uprawniony pracownik serwisu.

7. Punkt naprawczy dołoży wszelkich starań, aby dokonać naprawy w terminie 21 dni. Termin ten może
ulec  przedłużeniu  do  1  miesiąca  w przypadku  zaistnienia  potrzeby zakupu części  zapasowych,
którymi nie dysponuje aktualny punkt naprawczy.

8. Zaleca się reklamowania sprzętu kompletnego celem usprawnienia działań serwisowych.
9. Niniejsza gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie włącza, nie ogranicza ani nie zawiesza

uprawnień kupującego wynikających z niezgodności towaru z umową kupna/ sprzedaży zgodnie z
art. 13 pkt.4 Ustawy o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu
Cywilnego (dz. U.  Z 2002r. Nr141, poz. 1176).

10. Terytorialny zasięg ochrony gwarancyjnej: terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
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